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成都银杏酒店管理学院

教 学 督 导 工 作 简 报
2025 年第 1 期（总第 141 期）

教学督导办公室 2025 年 4 月 30 日

一、会议动态

（一）督导体系优化与学期工作部署

3 月 19 日，教学督导办召开学期工作安排会，总结上学期完成

的十项工作任务，包括教学督导管理办法修订、磨课活动组织等。会

议重点部署本学期工作：修订《教学督导听课评价表》，新增评价维

度与打分等级，区分不同课程类型评价标准；优化部分学院督导配置，

确定 29名校级兼职督导名单；明确专职与兼职督导听课分工，专职

督导聚焦兼职督导与新进教师，兼职督导负责本学院课程，实现全校

授课教师听课全覆盖，提升督导专业性与针对性。
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（二）校级兼职督导评价标准调整与规范要求

3 月 20 日，教学督导办组织校级兼职督导工作会，要求本学期

启用修订后的评价表，将“优秀”打分比例从 30%调整为 20%，最高

分不超过 95分，并对 92 分及以上的分数课程进行专职督导复议。会

议明确兼职督导听课对象为本学院教师（含特殊教研室课程），每半

月通报进度，5 月 21 日前完成数据提交。针对各学院督导提出的评

分合理性、教师激励等问题，督导办回应将推动打分与教师收入脱钩，

规范督导流程，强化评价客观性与保密性。

（三）双校区教学督导办进展与后续工作规划

4 月 14 日，双校区召开工作例会，建立每月例会沟通机制（宜

宾校区线上参与）。会议通报成都校区听课有序推进，宜宾校区在巡

课过程中发现大班理论课效果弱、智慧教室不足、年轻教师能力待提

升及师资结构不合理等问题。后续将开展青年教师帮扶、走访二级学

院（首站文化和旅游学院）推进教学规范建设，并要求二级学院 5月
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下旬制定二级学院院级督导条例，完善校院两级督导体系。

（四）评建工作实施细则研讨

4 月 23 日，教学督导办组织本科教学评建工作实施细则研讨会，

全体成员围绕学校发布的《本科教学工作合格评估评建工作实施细则

（2025 年度）》通知要求展开讨论。会议确立“以评促建、以评促

改、以评促管、评建结合、重在建设”的指导思想，组建以蔡长韬主

任为组长的教学督导办公室合格评估评建工作项目组，明确各成员职

责。结合《成都银杏酒店管理学院本科教学工作合格评估指标体系各

职能部门任务分工表》，制定涵盖落实本科教学中心地位、完善教学

督导工作、建设二级学院院级督导队伍等重点任务的清单，细化任务

启动时间、责任人及完成标准，并提出“深入学习，凝聚共识”、“问

题导向，提高实效”、“材料规范，强化督查”的工作要求，确保评

建工作有序推进。

（五）教研活动与学院座谈：聚焦教学痛点，共探改进路径
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4 月 23 日，教学督导办专职督导参与了文化和旅游学院旅游管

理与服务教育教研室青年教师磨课的教研活动。两位青年教师通过说

课、模拟授课展示教学内容，督导及学院教师从时间把控、PPT 设计、

课程思政融入、案例应用等维度提出具体建议，如合理分配说课与讲

课时间、增强 PPT 美观性、避免课程思政生硬说教等。磨课结束后，

专职督导与青年教师单独交流，针对教学重难点设计、教态优化、案

例选取等问题进行深入指导，助力教师成长。

（六）与学院深度座谈：聚焦一流专业，强化规范建设

在 4 月 23 日与文化和旅游学院的座谈会上，教学督导办蔡长韬

主任进一步强调一流专业建设的日常积累重要性。依据四川省一流本

科专业建设评价指标体系，建议学院每年开展毕业生座谈会、用人单

位调研等活动，围绕人才培养目标设计问卷，覆盖学生、教师、企业

等多类群体，留存问卷原件、座谈记录等过程性材料，为四年一次的

人才培养方案大修提供数据支撑。针对学业指导制度，肯定学院“班

导师”制度成效，提出专任教师明确在学生学业过程中的职责，强化
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对毕业要求的支撑。此外，针对教师综合评教体系，与会人员探讨优

化教师自评环节，力求评价结果更客观反映教学水平。

（七）强化国家安全意识，融入日常督导工作

2025 年 4 月 8 日，教学督导办公室组织全体成员观看全民国家

安全教育日宣传片《长城》，成都校区成员于行政楼 214 集中观看，

宜宾校区叶曲炜老师同步线上参与。影片通过鲜活案例和影像资料，

系统阐释了国家安全的多维内涵，强调公民维护国家安全的责任与使

命，传递“国家安全，人人有责”的核心理念。
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二、课堂教学督导：严抓过程管理，强化问题反馈

截止目前，校级专职督导累计完成 302 节次巡课、72节次听课，

覆盖理论课、实训课、双语课等多类型课程。重点巡查第三教学楼机

房等教学薄弱区域，发现教师久坐授课、第一节课提前停止讲授、学

生玩手机等问题，已向相关二级学院发送书面反馈，要求加强课堂管

理。

三、教师培养与教学活动参与：全流程赋能，提升师资水平

教学督导办深度参与教师成长全链条，截止目前累计参与专职教

师面试试讲 147 人次、内部转岗试讲 48 人次，从教学目标设定、教

学方法运用、教学规范落实等维度提供专业指导，助力严把师资入口

关。参与磨课活动 48人次，通过“说课—讲课—点评—交流”模式，

聚焦青年教师时间管理、案例分析、板书设计等薄弱环节，与学院教

师联合点评，推动教学技能提升。
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四、档案归档与数据留存：规范化管理，夯实督导基础

5月21日，教学督导办公室按学校档案管理要求，完成2024-2025

学年第 1 学期部门档案归档工作。此次归档涵盖《2024-2025-1 学期

校级教学督导听课汇总表》（525 条数据）、《教学督导听课评价表

（校级专职督导）》（107 条数据）、《教学督导听课评价表（校级

兼职督导）》（428 条数据）、《课堂教学督导巡查记录表》（90条

数据）及《教学督导办公室 2024 年部门工作总结》等关键材料，全

面反映学期督导工作全貌。

所有档案电子稿件均已上传学校档案管理系统，经档案室验收合

格，实现督导工作数据规范化留存，为教学质量追溯与评估提供可靠

依据。


